Associazione Abilitiamo Autismo ODV
ﬁ Codice Fiscale 90041140139
Via per Gattedo, 19/7
22060 Carugo (CO)

QUESTIONARIO DI GRADIMENTO Famiglie CDD CASCINA CRISTINA

Con il presente questionario Le chiediamo corfesemente di esprimere il Suo gradimento sul servizio ricevuto.

Per ognuna delle voci sotto riportate, esprima la Sua valutazione barrando il numero corrispondente al Suo

giudizio, scegliendolo un valore compreso tra 1 (Giudizio molto negativo) a 10 (Giudizio molto positivo).

A TRASPORTO O 2 0 @& 6 & @ ® @ ©
A1 Puriualita del pulmine Ooo0oo0o0o0o0o0a0oaoao
A2 Percorso del pulmine e corspondenza con ke esiganze di vosiofa liglieda & farmiglia OO0 00000000
A3 Sicurezza del sendzio offerto Oo0oo0ooooagogoaaa
A4 Qualita degli aulomezzi i I I R e I B B R B
B. MENSA O 2 @ @& 6@ @ @ ® @ ©
B.1 Varield del Men Oo0oo0oooogogoaaa
B.2 Rispetio dei gusti di vastro/a figlio/a Ooo0000oo0oagaaoao
B.3 Apprezzamento delle pietanze do parte di vasirosa figho/a Oo00gooooagoaoagaa
B4 Comispondenza/rispeta delle asigenze dieteliche di vosira/a figliosa O0Oo0a0oo0oa0oaoaaoaa
C. AMBIENTE O 2 @ @& 6@ @ @ ® @ ©
C.1 Adegualerza dei kaboralor rispelio alle alfivild inlerne Oo0Oo0ooaooo0ooaoaaaq
C.2 Corrisporsdenza degli spazi & dalle strutlure presenti con e esigenze di vosirofa fighora O0Oo0a0oo0oa0oaoaaoaa
.3 Grado di accoglienza con cui i presanba la siruliura O 0O40oa0ooogoaoaoaaoa 3
D. ATTIVITA QT 2 @ @ 6 @ @ ® @ @
D.1 Varield delle affivitd inferne di laboratorio Ooo0o00o0oo0o0oaoaoao
0.2 Viariet delle alfivild esterne piscina, aflivild ippica, dramma, educazions al suono, ecc) OO0 000000 aaa
0.3 Apprezzamento delle atfivild svolte da parte di vostrova figlio/a OO0 00000 0oaaa
0.4 Corrispondenza delle attivila svalte da vastra/a figliesa alle sue potenzialita O 0Oo0oaoonoaoaao g
0.5 Carrispondanza delle allivild svalle da vosiro/a figlioda ai suci inferessi Oo0OoO0OoOoo0oo00o0oaoa
E. INIZIATIVE 20 @ 6 & @ ® @ ©
E1 Soddisfazions / opprezzarmenta delle iniziofive proposte (gite, bancarelle, inconr, eoc ) OO0 09000000
E? Coirvolgimento della famighia alle iniziative promasse dal COD 0O0o0agogooogaoaa3a
E3 Varieta delle inizialive proposte O0g0oagaoaooaoaaa
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F. PERSOMALE 0 @@ @ @ @ @ @ ® @ @
F.1 Gestione del servizio da000a0a0g0o0a0aad
F.2 Professionalit del Personale OO0 000a0o0a0aaoan
F.3 Disponitilitd del Personale nei confranti della famigla 00000 0aa0aoa o
F.4 Fiducia ripasta nel Personale 000000000 a0
F.5 Rapporte del Parsonale con vasirada figliada O00d000a0000aad
F.6 Cura e aflenziona del Personale alle esigenze di vostro/a figho/a OO0 3090000 a0aa
F.7 Riposta del Personale alke richieste avanzate dalla famiglia OO0 900000000
G. COMUMICAZIOME TRA LA FAMIGLLA ED IL SERVIZIO o @& @ @ @ & @ @@ @ @
G.1 Puntuadia nelle comunicazioni S 000000800 an
G.2 Modalita di comunicazione O000a0og0oga0a0an0
H. STRUTTURA E TERRITORIO o @ e @ @ @ @ @& @ o
H.1 Modalita di diffusione dalla conoseenza della sirufiure 00000009 0aad
H.2 Risposta del ODD alle iniziolive promesse sul lerritorio 0000 0ag0g0oaad

Ringraziandola per la preziosa collaborazione, Le chiediomo infine se ha suggerimenti per

migliorare il Servizio:
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